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LA NUEVA

EXPERIENCIA

DEL CANAL DE PANAMA

Ubicado en un lugar inmejorable, el Canal de Panamd
cuenta en la provincia de Coldn con un nuevo Centro de
Observacion de [a Ampliacion, desde donde los
visitantes pueden ser testigos de |a historia al observar
desde una perspectiva Unica la construccion de las
nuevas esclusas en el Atlantico.

El nuevo centro cuenta con areas de exhibicion, sala de
proyecciones, un sendero ecologico y una privilegiada C E N T RO D E
vista de como toman forma las nuevas esclusas,

Ademas, desde aqui aprecian el lago Gatan, donde los
bugues siguen su travesia por fa via acuatica. Todo esto
' ' 4

en medio de una exuberante vegetacion que

complementa la experiencia de visitar el Canal de DE LA
Panama.
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LA ESENCIA
DEL CANAL

Cuando unollega a las esclusas del Canal de Panama hay una
fecha que inmediato salta a la vista en cada una de sus torres
de control: 1913. Ese fue el ano en que fueron construidas
esas estructuras vitales para la operacion de la via acuatica.
Mas que un dato histérico, esa fecha es un testimonio que
a diario recuerda uno de los valores mas esenciales de esta
empresa: su mantenimiento.

Al igual que las esclusas, hay otras estructuras del Canal
de Panama que ya cumplieron o estan proximas a llegar a
su centenario de vida. Y que sigan funcionando 100 anos
después solo es posible a una cultura del mantenimiento
que se ha transmitido aqui durante varias generaciones de
trabajadores.

Ahora bajo administracion panamena, esa cultura se reafirma
y cobra nuevos brios ante el compromiso y la responsabilidad
que tenemos como pais de hacer del Canal una empresa
de calidad mundial, mientras genera aportes al desarrollo
nacional.

Esa nueva vision sera presentada en enero proximo durante el
Primer Congreso Internacional de Mantenimiento organizado
por el Canal de Panama, como una forma de compartir los
conocimientos y las experiencias ganadas durante casi 100
anos de mantener andando esta importante ruta del comercio
mundial.
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70 ATIOS'AL SERVICIO
DEL CANAL DE PANAMA

Por Luis Enrique Vasquez

A diferencia del dios ndérdico del trueno, que estaba
armado de su martillo arrojadillo Mjolnir (El destructor) el
del Canal de Panama esta armado de cuatro poderosos
martillos con los que ha perforado miles de metros de
material en el fondo de la via acuatica. |Es la perforadora
Thor!

Es una de las dos perforadoras con que cuenta el Canal
-la otra es la Baru- y como tal, ya es una de leyenda

en la organizacion. En este 2012 cumple 70 anos de
trabajos para satisfaccion y orgullo de su tripulacion de 12
trabajadores, y por su puesto, de la Division de Dragado,
Seccion de Perforacion y Voladura del Canal de Panama.

No es para menos. Desde que fue traida de Estados
Unidos e incorporada a la flota del Canal en 1942, la Thor
trabaja para mantener abierta y segura la ruta “toda agua”.
Se cumple tres turnos de ocho horas, lo que significa

que se le da la vuelta completa al reloj, dice el capitan
Danilo De Gracia. Es el timonel de la barcaza que de
forma permanente aloja a una docena de trabajadores,
entre ellos, un ingeniero de maquinas; dos aceiteros,

Barcaza de perforacion Thor. explosivistas, pangueros, obreros y una secretaria.

El Faro §8)



La tripulacion de la Thor.

Para ellos, es el lugar de trabajo como
cualquier otro en tierra firme, donde tienen
todas las facilidades como vestidores,
cocina, comedor, sanitarios, Internet y
television. La diferencia estriba en que,
debido al trabajo que llevan a cabo, “nos
cuidamos la espalda unos a los otros,
vigilantes de que no se cometa un solo
error, porque al manejar explosivos, el primer
error serd el ultimo”, comenta Eric Hugues,
manipulador de explosivos.

Y es que las medidas de seguridad se
extreman cuando se trabaja con explosivos,
simplemente no hay margen para errores.
Los tiempos han cambiando desde la
época en que se utilizaba dinamita (TNT),

un explosivo extremadamente volatil,

cuya manipulacion era bien peligrosa. Sin
embargo, dice en tono aliviado el capitan De

6 Bl Faro

Gracia, eso es cosa del pasado, porque hoy
dia se usa explosivo plastico y retardador,
cuya manipulacion es de mayor fiabilidad.

En un dia normal de trabajo, cuenta, lo que
puede ocurrir a bordo de la Thor es que

Se rompa una manguera o una barra de
excavacion. “Incluso, la lluvia no interrumpe
nuestro trabajo, salvo que haya tormentas
eléctricas”.

La dama.... de Thor

Una barcaza que transporta centenares

de kilogramos de explosivo y repleta de
hombres rudos, pareciera no ser el ambiente
laboral para una dama. Sin embargo, ello no
es asi para Flora Cascante, quien es la Unica
dama a bordo.

Cada manfana, a las siete, Flora se dirige

a la oficina en la Division de Dragado, en
Gamboa, donde retira las instrucciones y
papeleo administrativo del dia. Luego toma
rumbo al embarcadero en Paraiso, donde
aborda la lancha que le lleva a la barcaza.

Flora Cascante, la Unica mujer a bordo.



“Me encanta (este trabajo) porque es diferente. Se supone
que es tipicamente de hombres, pero para mi, tener que vestir
jeans y botas, me parece interesante y diferente. Aun cuando
debo tratar con tantos varones me siento comoda con ellos”,
afirma Flora.

Afade que en sus 10 afnos en el Canal, no es la primera vez
que esta en una plataforma flotante, por lo que no le es extrano
el trabajo en la Thor. Aqui ya cumple cinco anos.

A tono con el tiempo

Segun la mitologia escandinava, ademas del martillo arrojadizo,
el dios del trueno duplicaba su fuerza del cinturbn magico
llamado Megingiord. La perforada del Canal no recurre a estos
regalos de los dioses, sino que a través del tiempo ha sabido
evolucionar y echar mano de los recursos que la tecnologia
poNe en sus manos, o mejor dicho: en sus cuatro martillos.

Asi pues, en sus primeros anos, a partir de 1942, el sistema de
locomocion de la perforadora era el vapor. Luego, en los ahos
70’s evoluciona al sistema neumatico; y mas reciente, desde
los 90’s, Thor es totalmente hidraulica, afirma el capital Ricardo
Pérez, responsable del aspecto administrativo de ésta y de la
Baru.

La barcaza no cuenta per se de un sistema de locomocion,
sino que es movida por los poderosos motores de dos lanchas
ubicadas una en la popa, que la impulsa, y la otra en la proa,
que sirve de timoén.

Esta constante readaptacion y mantenimiento de la perforadora
ha hecho posible que tras 70 afios de trabajo la Thor continlie
competitiva. “Cada viernes se le da mantenimiento al sistema
hidraulico y maquinas. Ese es el secreto de que tengamos
Thor; y para rato”, afirma el capitan.

La mayor satisfaccion de la tripulacion de la Thor es cuando
observan a las barcazas llenas de material excavado del fondo
de la ruta del Canal por esta perforadora. “En ese momento
nos sentimos satisfechos del trabajo que hemos hecho”, afirma
el capitan Pérez, un veteranos en estas lides, con 31 afios de
servicio en la organizacion.

En plena faena a bordo de la Thor en el Corte Culebra.
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Por Vianey Milagros Castrellon

Al sur del Puente Centenario, a unos metros de las
esclusas de Pedro Miguel, se vislumbra la nueva
entrada al cauce que unira el Tercer Juego de
Esclusas del Pacifico con el Corte Culebra. El mes
pasado, tras dos afos de ejecucion y 4 millones
de metros cubicos removidos, finalizaron los
trabajos de excavacion y dragado en lo que sera
el punto de ingreso de los buques Pospanamax
en el lado Pacifico, una vez el Canal ampliado
inicie operaciones.

LA NUEVA ENTRADA
AL CANAL AMPLIADO

“Este ha sido un proyecto que no ha tenido
descanso. A pesar de que el contratista ha
sido bastante &gil, nos ha exigido un ritmo alto
de trabajo”, dice Mario Granados, ingeniero del
proyecto por parte del Canal de Panama.

El contrato fue adjudicado a la empresa belga
Jan de Nul n.v. el 16 de agosto de 2010 y tres
meses después, en noviembre, iniciaron las
actividades en campo que concluyeron el 16 de
octubre pasado, cuando el ultimo metro cubico
de material subacuatico fue removido por la draga
Marco Polo.




A la derecha, Mario Granados, ingeniero de proyecto.

Segun explica el ingeniero Granados, la estrategia utilizada
por la empresa belga para optimizar la ejecucion consistio
en priorizar las actividades de excavacion seca. “Si el
contratista hubiera realizado méas dragado que excavacion,
la zona se hubiera congestionado mucho mas, debido a la
presencia de las dragas y equipos flotantes trabajando para
el proyecto”, anade.

Esta tactica tiene su justificacion ya que el contrato se
desarroll6 en una de las areas mas restringidas del Canal, no
solo por su cercania a las aproximadamente 40 naves que
diariamente transitan la via interoceanica, pero también por
su proximidad a estructuras como el Puente Centenario y

la estacion de amarre de Cartagena, desde donde se envia
material hacia el lado Atlantico para la construccion del
Tercer Juego de Esclusas.

Al minimizar las actividades de dragado a un periodo de
tan solo tres meses (julio-octubre de 2012), se redujo el
impacto en la navegacion del Canal y en sus demas
operaciones.
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Una oportunidad de aprendizaje

Los proyectos de dragado son poco comunes, por 1o que cada uno
de ellos representa una oportunidad de ensefianza para los jovenes
ingenieros canaleros.

Mario Granados, de 29 anos, manifiesta que desde su posicion de
ingeniero de proyecto y representante del oficial de contrataciones
de la ACP, no solo mejord sus conocimientos técnicos sobre las
actividades de dragado que mantienen navegables el Canal; también
perfecciond sus habilidades de negociacion y comunicacion con
contratistas internacionales.

Esta es una opinidon que comparte su colega Eduardo Epifanio.
Con 30 anos de edad y una maestria en ingenieria obtenida en
Suecia, Epifanio fungi® como representante de contratos de
dragado en este proyecto. “Siempre tuve el suefio de trabajar en el
Canal. Cuando estaba alla (en Suecia), se hablaba de que ya habia
empezado la ampliacion y decidi regresar a Panama. jQué mejor
lugar para aprender que en tu propio pais, al mismo tiempo que
estas viendo que tu pais crece”, dice el ingeniero geotécnico.

En elano 2010, recién graduado de la universidad tecnoldgica sueca
de Chalmers, el ingeniero Epifanio ingres6 al Canal de Panama.
Aqui, participd en uno de los hitos del Programa de Ampliacion,

10 H Faro

3 s l\;.‘,j =
REST L e RE

cuando el joven profesional coordind con los demas departamentos
del Canal la logistica para el llenado parcial del nuevo cauce del
Canal ampliado que se realizd el 19 de octubre de 2011. “jQué mas
gratificante que puedas decir que participaste en una obra asf!”,
exclama.

Con la culminacion de los trabajos de excavacion y dragado en la
entrada al cauce por donde transitaran los buques pospanamax
se marca un nuevo paso de la ampliacion del Canal y se logra otro
importante avance en su gjecucion.

La draga Marco Polo trabaj6 en el éréa entre quiE) y octubre de 2012.



UNA NUEVA .
GENERACION

Gloriela Rengifo.

Por Maricarmen Sarsanedas

Gloriela Rengifo trabaja en la unidad de Eléctrica 'y
Electronica de la division de Ingenieria de la Autoridad
del Canal de Panama desde el ano 2008. Es ingeniera
en Eléctrica y Electronica, egresada de la Universidad
Tecnolégica de Panama (UTP) y tiene 31 afos.

Maxim Rebolledo trabaja para la unidad de Sistemas
Mecanicos de la Division de Ingenieria de la Autoridad
del Canal de Panama desde el afio 2010. Es ingeniero
electromecanico, egresado de la Universidad Tecnoldgica
de Panama (UTP) y tiene 28 afios.

Ambos ingresaron en el Canal de Panama por medio
del Portal de Empleos de la institucion. Ademas de las
coincidencias ya anotadas, estos jovenes tienen en
comun el haber concursado para becas de maestria de
la Senacyt (Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion).

Esta oportunidad tuvo su origen en un andlisis de la
fuerza laboral de la Division de Ingenieria en el que se
identificd personal que se jubilaria en los préoximos cinco
afos, y que tenia especialidades que no se obtienen

en universidades locales. Visto esto, la Autoridad del
Canal de Panama firmé un convenio con la Senacyt

y el IFARHU, con el fin de establecer un Programa de
Becas de Maestria en areas de interés para el Canal de
Panama.

Tanto Gloria como Maxim debieron concursar por la beca
junto a ingenieros de varias instituciones.

Gloriela Rengifo realizd su maestria en Automatizacion

y Control en la Universidad de New Castle en Londres,
entre septiembre de 2011 y agosto de este ano. Mientras
que Maxim Rebolledo obtuvo su maestria en Ingenieria
de Sistemas de Potencia en la Universidad de Londres,
ciudad en la que permanecio por un ano.

El Faro ki
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Ambos coinciden en que la preparacion recibida
en la UTP fue fundamental para salir exitosos de
este reto. Ambos compartieron con estudiantes
provenientes de otros sistemas educativos,
pero en la practica “nos sentimos muy seguros
porque la UTP nos prepard bien para enfrentar
presiones y casos complicados”, asegura
Maxim.

También reconocen que jugd un papel
fundamental el hecho de que la ACP los

haya apoyado en sus estudios otorgandoles
una licencia parcial, pues esto les brindé la
estabilidad y tranquilidad econdmica necesaria
para dedicarse enteramente a su preparacion
durante ese afno completo. “Es una gran
oportunidad”, sefiala Rengifo.

Rengifo indica que la especialidad que tomo le
ha dado ahora mayor confianza y seguridad en
sus recomendaciones, ya que presta servicios
en disefos de alto y mediano voltaje, dan apoyo
al proyecto de ampliacion, y en general, a todo
proyecto relacionado con electricidad y en temas
especificos de automatizacion y control de
procesos. “Ahora tengo mas retos que antes”,
asegura.

“Fue una de las mejores experiencias de mi

vida en lo académico”. Asi se expresa Maxim
Rebolledo quien encontrd que estaba mejor
preparado que muchos de sus companeros para
enfrentar este reto.

Una oportunidad interesante fue el poder disefiar
un autobus hibrido, “fue interesante trabajar con
su sistema de buses”. “Siento que ahora puedo
contribuir de muchas maneras en la ACP porque

la maestria fue muy amplia; puedo desarrollar
proyectos de una forma mas rapida y profunda.”

Sobre el futuro, ambos coinciden en que hay
muchas oportunidades para ingenieros jovenes
en la ACP y que hay mucho para crecer, como

lo demuestra otro grupo de becarios que
actualmente adelanta sus maestrias en carreras
como desarrollo de cuencas hidrograficas);
automatizacion y/o control); ingenieria mecanica
con énfasis en yurbofluidos o yurbo maquina)

y en temas relacionados con GIS. Todos con

la meta de culminar sus estudios y aportar al

desarrollo de Panama

J.i

Maxim Rebolledo.

Oportunidad de capacitacion

Si estudias mecanica, electricidad, metal mecanica,
electrénica, telecomunicaciones, aparejo industrial o
electricidad, puedes aplicar para una oportunidad de
capacitacion en el Canal de Panama.

Con el apoyo de la Senacyt, el Canal de Panama abrié un
programa de adiestramiento teérico y practico en areas
técnicas y artesanales relacionadas con la operacion de
la via interoceanica.

La capacitacion te brindara una formacion
complementaria a tus estudios universitarios con talleres
bajo la guia de mentores con experiencia en estas
profesiones.

El programa se extendera durante un aio en el cual
los participantes recibiran un subsidio mensual de 500
balboas para su manutencion.

Si aplicas o conoces a alguien que lo haga, tienes hasta

el 30 de noviembre a las 3pm para enviar tu propuesta al
correo. Mas detalles en capatecnicas@senacyt.gob.pa o
al teléfono 517-0037.



CENTRO DE VISITANTES DE

MIRAFLORES

Vive la nueva experiencia del Canal de Panama en sus modernas
y renovadas salas de exhibicion, su nuevo mirador y con la
emocion de la primera pelicula en 30 sobre la via interoceanica.
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HORARIDS:

Lunes a domingo [incluye dias feriados) Boleteria: de 9:00 a.m, a 4:30 p.m.
Salas de exhibician, refresgueria y tienda de recuerdos: de 3:00 a.m. a 4:30 p.m.
Restaurante: de 12:00 p.m. & 11:30 p.m. / Contactenos al 276-8325.
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THOR

BARCAZA DE === |

son las encargadas de perforar

PERFORACION “=

La barcaza de perforacion Thor fue fabricada en Estados
Unidos por la compania Steel Corp. Inicio operaciones el 31
de octubre de 1942, desde entonces ha cumplido con su
mision de perforacion y voladura subacuatica en las aguas
del Canal de Panama.

En 1942 usaba un sistema de vapor, luego a uno de
percusion neumatica en la década de 1970. En 1992 fue
transformada al actual, hidraulico rotativo. Su alcance de
perforacion era originalmente de 75 pies, pero gracias a las
modificaciones realizadas a las torres tiene un alcance de
100 pies en la actualidad.

Con su desempefio se han completado proyectos de
ensanche y profundizacion del Canal de suma importancia
para la navegacion,

Actualmente esta i
comprometida con el
proyecto de ensanche y

ampliacion para el tercer | 5{’ -
juego de esclusas. = otllbadiie, -
N
Lancha: ——» [0

%
!

%
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Es la encargada de N

mover |a barcaza
de un sitio a otro,

Su funcionamiento consiste en un taladro rotativo que gira una
barra con una broca impulsada verticalmente por un motor
hidraulico que taladra un agujero en la roca. Otra broca de
limpieza con presion de agua deja el agujero listo para recibir

la sonda de confirmacion de profundidad, y luego se introduce
el explosivo en el agujero, dejandolo en posicion con presion
de agua.

Una vez que los patrones de voladura estan listos inicia la
detonacion siguiendo todos los reglamentos de sequridad.



Tubo conductor
del tatadro

Tubo del taladro
y conductor de Tripulacion de la Barcaza Thor:
explosivos.

# El capitan

= Cuatro operadares (uno en cada tome)

« (Ocho perforadores (Tyadantes del operador, hay dos en cada tome)
« Un explosivista (encargado de Camgar los bamenos o apujercs)

= Un operador de explosivo (raslaca los exploshos a las tomes)

= Un panguero (recone 3 caiga)

* Liningeniero

= [os aceiteros

«+—— Dficina del capitan
En la parte superior de la barcaza,
8514 la oficina del capitan, |a oficina
de reunlones y el comedor.

—— Deposito de
+— pxplosivos
Aqui se guardan

--- Iog explosivos
hasta el momento
L L L L LML .

de 5U uso
I

Barcaza transportadora

del material explosivo

Una vez se agoten los explosivos,
esia barcaza se raslada hasta

el sitio donde se abastece.

EEENEmy

Suelo de la

via acuatica
————— 41— <——— Tubpsdeperforagion.

«+—— Agujera para explosivos (barrenos) 7‘( CANAL DE PANAMA
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PROGRAMA DE CAPACITACION
Y ADIESTRAMIENTO TEORICO Y PRACTICO

en Areas Técnicasy

Artesanales criticas
para el funcionamiento del Canal

OBJETIVO:

Proveer a estudiantes universitarios formacion
complementaria a sus estudios principales con talleres, cursos
y actividades précticas bajo la guia de mentores, en areas
operativas del Canal.

DIRIGIDA A:

Estudiantes panamenos de licenciatura o ingenieria afines al
programa, que no son empleados de la Autoridad del Canal de
Panama, interesados en adquirir una formacién
complementaria a sus estudios principales con talleres, cursos
y actividades practicas, con pensamiento critico, creatividad e
inventiva para abordar problemas nuevos o innovar
ofreciendo soluciones a problemas reales, en las areas
vinculadas a la formacién del programa.

Para mayor informacion visite:

WWW.SENACYT.GOB.PA

DURACION:
El programa tendré una duracién maxima de hasta un (1) ano.

AREAS TEMATICAS:
1.MECANICA

2. METAL MECANICA
3.ELECTRONICA

4. TELECOMUNICACIONES
5.ELECTRICIDAD

6. APAREJO INDUSTRIAL

MONTOS:
Los beneficiarios recibiran un subsidic de B/500.00
mensuales para sus gastos de manutencion.

FECHA PLAZO PARA ENTREGA DE PROPUESTAS:
30 de Noviembre del 2012 hasta las 3:00 PM. HORA EXACTA

CONSULTAS:
capatecnicas@senacyt.gob.pa o al 517-0037.

Sﬂ’" CANAL DE PANAMA

La maravilla eres t.
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MANTENIMIENT:

CANAL DE PANAMA

LISTOS PARA EL PRIMER
CONGRESO DE MANTENIMIENTO

DEL CANAL DE PANAMA

Jorge Luis Quijano,
Administrador del Canal
de Panama durante el
lanzamiento del congreso.

Con casi 100 afnos de vida, el Canal

de Panama sigue vigente gracias a

su mantenimiento. Por eso anuncio

la organizacion del Primer Congreso
Internacional de Mantenimiento que
reunira aqui en enero proximo a expertos
panamenos € internacionales, para
garantizar, con base en una cultura

del mantenimiento, la rentabilidad y
sostenibilidad de las empresas.

“El mantenimiento ha sido fundamental para
que el Canal funcione como la hace hoy,
después de mas de 98 anos operaciones.
Por eso creemos en la importancia de
impulsar una cultura del mantenimiento”,
indico el administrador del Canal de Panama,
Jorge Luis Quijano, durante la presentacion
del evento.

El congreso tendra lugar del 16 al 18 de
enero proximo en el Centro de Capacitacion
Ascanio Arosemena de la ACP, con la
participacion de profesionales de varios
paises en los campos del mantenimiento

y la ingenieria, quienes expondran sus
conocimientos y compartiran experiencias en
la formacion de una cultura de la prevision.

Las exposiciones enfatizaran experiencias
practicas y enfoques modernos de la gestion
del mantenimiento en Panama y resto del
mundo.

“El Canal de Panama cuenta con una
tradicion de mantenimiento, la cual sigue
potenciando con nuevas iniciativas para
que la via interoceanica continldie operando
de manera eficiente mas alla de los 100
afnos que cumplira en el 2014”, sefalo el
administrador del Canal.

Quijano explicé que el Canal de Panama
decidié organizar este congreso como una
forma de aportar su experiencia en los temas
de mantenimiento, los cuales contribuyen

a mejorar la confiabilidad, productividad y
rentabilidad de las empresas.

El congreso desarrollara tres ejes tematicos:
confiabilidad y mantenimiento; gestion

del mantenimiento; y tecnologia del
mantenimiento.

Los participantes del encuentro recibiran
conocimientos tedricos y compartiran
experiencias practicas que les permitiran
tomar decisiones y aplicar estrategias para el
desarrollo de una cultura de mantenimiento
dentro de sus organizaciones.
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EJES TEMATICOS:

Eje Central: La Cultura de Mantenimiento: Desafio

y Tarea de Todos, Esencial para Optimizar la
Rentabilidad. Cémo permear en el recurso humano
una cultura de mantenimiento y concientizar a la alta
direccion que una buena gestion de mantenimiento
repercute en la confiabilidad de los equipos, mejora la
productividad y la rentabilidad de la empresa.

Eje Tematico 1 — Confiabilidad. El mantenimiento es
una actividad necesaria para asegurar la confiabilidad
de los activos y de esta manera incrementar la
productividad, garantizar la continuidad del servicio, y
mejorar la rentabilidad de las empresas.

Eje Tematico 2 — Gestion. Para alcanzar los
objetivos de confiabilidad y rentabilidad, el
mantenimiento debe ser administrado, planificado,
programado y ejecutado con calidad.

Eje Tematico 3 — Tecnologia. Muchos de los
problemas de mantenimiento se pueden prevenir

y solucionar mediante el uso de tecnologia. En
instalaciones de clase mundial se consigue mayor
efectividad utilizando la tecnologia predictiva, tales
como analisis de aceite, termografia, andlisis de
vibraciones, entre otras.

A

EL CONGRESO EN DETALLE

El congreso se desarrollara a través de un eje central y tres ejes tematicos
que seran desarrollados por los expositores.

En total habra cinco conferencias
magistrales:

1. “Hacia una Cultura de Mantenimiento (Marco
Alcantara - Venezuela)

2. Confiabilidad como Estrategia de Negocio v
Manejo de Riesgo(Bruno Morello Briones - Chile)

3. Riesgo y Desempefio en la Optimizacion en
Mantenimiento(Carlos Mario Pérez J. - Colombia)

4. La Gestién Financiera -Estratégica del
Mantenimiento (Lourival Tavares - Brasil)

5. Integrando la Gestion de Activos Fisicos a la
Gestion Empresarial (Gerardo




SOBRE LOS
EXPOSITORES

Lourival Tavares

Egresado de la Escuela Federal de Ingenieria
de Rio de Janeiro. Trabajo por 23 afos en
FURNAS y en ITAIPU, donde se especializd
en métodos y procesos de gestion de
mantenimiento. Desarrolla, hace 25 afios,
consultorias en Ingenieria de Mantenimiento
para empresas publicas y privadas.

Su conferencia sobre “La Gestion Financiera-
Estratégica del Mantenimiento” presentara
conceptos basicos sobre la gestion
financiera y establecera la participacion

del mantenimiento en este tipo de gestion
debido a la posicién asumida en los ultimos
afnos como gestora de activos. También

se analizara un caso real de definicion del
momento de cambio de un activo movil.

Marco A. Alcantara C.

Graduado en ciencias politicas y master en
ciencias gerenciales. Investigador y docente
universitario.

Su primera conferencia “Hacia una nueva
cultura de mantenimiento” tratara sobre como
en una era caracterizada por la globalizacion
de las economias, las oportunidades y
desafios para el profesional de mantenimiento
crecen y se multiplican.

La segunda conferencia “Las 5 S del
Mantenimiento: Seguridad, Productividad y
Rentabilidad” explicara como el concepto

de las 5S se puede aplicar para evitar
desperdicios, ineficiencias, desplazamientos
innecesarios, y despilfarros de talento
humano, tiempo y espacio.

Carlos Mario Pérez

Ingeniero mecéanico. Asesor y consultor de
direccion y gerencia de mantenimiento. Ha
desarrollado y apoyado la aplicacion de
modelos de gestidn de activos en compafiias
del sector alimenticio, minero, petrolero,
petroquimico, textil, servicios publicos,
entretenimiento y energético.

Su conferencia “Riesgo y Desempefio en la
Optimizaciéon en Mantenimiento” busca definir
y dar claridad sobre el empleo de las buenas
préacticas que son aplicadas como estrategias
por las empresas, con el fin de lograr objetivos
relacionados con el desempeno, orientandose
a la seguridad, la calidad, la ecologia y la
productividad y siempre mas alla de intereses
comerciales.

Gerardo Trujillo Corona

Director General de Noria Latin América. Méas
de 14 anos como consultor en el érea de
confiabilidad y mantenimiento.

Presentara el tema “Integrando la Gestion de
Activos Fisicos a la Gestion Empresarial” que
abordara la gestion de activos fisicos dando
una justa valoracién a su contribucion para

el logro de los objetivos de la empresa. Su
charla identifica y pondera los activos tacticos
e intangibles como elementos claves para la
implementacion de una estrategia exitosa de
gestion de activos y aborda la importancia del
rol de las personas y el cambio de la cultura.

Bruno Morello Briones

Es empleado de la multinacional francesa
DEGREMONT, empresa lider a nivel mundial en
tratamiento del agua. Ha trabajado muchos afios en
plantas de tratamiento de agua potable y residual. Su
ejercicio profesional lo ha combinado con el estudio
de confiabilidad operacional y el anlisis de modelos
matematicos de confiabilidad sistémica.

Presentara dos conferencias: Una titulada
“Confiabilidad - Caso Real Aplicado en Chile” para
mostrar las mas recientes metodologias de operacion
y mantenimiento, aplicando los conceptos de
confiabilidad operacional y riesgo, y la segunda, con
el tema “Confiabilidad como estrategia de negocio y
manejo de riesgo”, esta enfocada a demostrar que es
posible realizar mejoras operacionales, que redundan
en beneficios econémicos para la compania, y que
estas decisiones se toman considerando los riesgos
asociados a dicha decision.

B Faro 19



EL MANTENIMIENTO, UN VALOR PARA LA VIDA

Por Emilio Messina
Tomado de La Prensa

No podriamos negar que vivimos en una
sociedad que promueve el consumo de
manera vertiginosa e insostenible, compramos,
remplazamos, desechamos y en nuestro
imaginario colectivo hemos internalizado como
valor que: si no funciona compra uno nuevo.
Pero, ;qué pasa cuando hablamos de la
vida?, ¢podriamos decir lo mismo? El cuerpo
es una joya maestra de la cual pocos tienen
conciencia sobre su cuidado y conservacion.

El 80% de los recursos sanitarios se orientan
a una cultura reparativa y apenas un 20%
a prevenir que ocurra el dano. Parece que
este es un valor que se extrapola a todo la
sociedad, pero el valor fundamental de la vida
humana, no puede se tratado como un objeto
mas en la cadena de consumo, 1o que significa
que a nadie se le ocurriria decir, si no funciona
tiralo, porque de seguro nos acusarian de
LLesa Humanidad.

Cuerpos humanos y edificaciones tienen un
comun denominador, y éste es que nuestros
enfoques se inclinan mas por la atencion
a la crisis y la reparacion del dafio, que a la
prevencion, cuya premisa basica debe consistir
en una adecuada gestion del manteamiento.

El mantenimiento es sinénimo de vida, de
sostenibilidad, de calidad, de confiabilidad,
nadie quisiera subir a un avion, o a un autobus
de servicio publico si supiera que no se
mantienen adecuadamente sus sistemas
mecanicos basicos, previniendo de manera
anticipada una posible crisis, ya que si se
trata de nuestra vida, o de nuestra inversion,
estariamos de acuerdo que lo que vale es ver
primero y estar preparados.
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Bajo esta perspectiva podriamos decir que, el
mantenimiento es un valor de tercera categoria
hasta que llega la crisis, perdemos nuestra
salud o nuestra inversion. ; Como romper con
este paradigma? ;Cudl seria la antitesis de
esta vision de corto plazo fomentada por la
vieja escuela reparadora?

Con estas preguntas, un grupo de trabajadores
delaAutoridad del Canal de Panamainicié hace
una par de afos un proceso que denomind el
“Circulo de Mantenimiento” con el objetivo de
promover una nueva cultura, que incluyera
valores que armonizaran la productividad de la
economiay la vida de las personas.

Desde entonces han creido y ensefado
que en nuestro pais es posible cambiar la
forma tradicional en que concebimos el
mantenimiento como la cenicienta del cuento,
por una proactiva que asegure la sostenibilidad
de nuestras inversiones, y que al mismo tiempo
promueva una pedagogia que inspire a las
nuevas generaciones de ingenieros y gestores,
a atreverse a entender que el mantenimiento
no es solo una fase del proceso, sino que s la
base y fundamento del proceso mismo.

La vieja escuela privilegia la reparacion y la
atencion a la crisis, trabajando en el momento
expos, es decir, cuando ocurre el dano,
sin atender una gestion tecnoldgica, fisica
y financiera eficiente que sea la base de la
sostenibilidad de nuestras inversiones.

Hoy este grupo de trabajadores se propuso
un reto diferente, advirti6 su compromiso
con el mundo de romper con la vieja escuela,
proponiendo a Panama como la sede del primer
Congreso Internacional de Mantenimiento,
Canal de Panama 2012, el cual se celebrara
del 16 al 18 de enero de 2013 en el Centro de
Capacitacion Ascanio Arosemena.

Esta iniciativa marcara un hito, ya que reunira
cientificos y especialistas en mantenimiento
de todo el mundo, donde se analizaran
tendencias, compartiran modelos de gestion
y nuevas tecnologias en miras a que Panama
continle siendo lider en formacién de la nueva
cultura de la prevision, enfocada hacia una
inversion confiable, rentable y sostenible.

Hoy nos comprometemos con Panama, de
poner nuestro mejor esfuerzo, de pasar del
plan a la accion, de hacer de este congreso
un momento decisivo, refrescante, joven, sexi
y actual. De seguro el evento hara temblar las
viejas ortodoxias y rompera con obsoletos
paradigmas trasnochados que dicen que
todo pasado fue mejor. Por eso te lanzamos
el reto de construir una nueva cultura del
mantenimiento, de ser pionero en una idea
innovadora que se robustece y se renueva al
ritmo de convertirse en la ingenieria del futuro.
Hoy mas que nunca, la altura del desafio
propuesto necesita de ti.




EL EFECTO AMPLIACIC

Por Mimi Whitefield
Extracto tomado de The Miami Herald

Cinco megabuques -- uno de ellos casi tan
largo como tres canchas y media de futbol
—se alinean en los muelles de este bullicioso
puerto mientras que elevadas gruas sacan
los contenedores repletos de productos
destinados a los anaqueles de los minoristas
del sureste.

Aunque los turistas conozcan Savannah por
sus casas histéricas, sus antiguas azaleas y
su relajado encanto, su puerto, ubicado en
Garden City a unos 10 minutos en automovil
desde el centro de la ciudad, también resulta
ser el segundo puerto de contenedores mas
grande en la Costa Este.

Los bugues conocidos como pospanamax,
demasiado grandes para transitar el Canal
de Panam4, han llegado al puerto del rio
Savannah a través del Canal de Suez y con
la ayuda de la marea alta. Que no estén
totalmente cargados también ayuda.

“El Canal de Panama siempre ha sido un
obstaculo para nosotros”, dijo Curtis J.
Foltz, director ejecutivo de la Autoridad
Portuaria de Georgia.

Pero no satisfecho con tener que depender
de los caprichos de las mareas y cargas
ligeras, Savannah quiere dragar su cauce

de 42 pies a una profundidad de 47 pies:
profundidad suficiente para manejar los
grandes barcos que transitaran el Canal
de Panama una vez que se concluya su
ampliacion en 2015.

Son 40 millas de dragado desde el Atlantico
hasta Garden City, y no es barato. Son $652
millones en total, y se espera que el gobierno
federal contribuya con un 60 por ciento.

Savannah espera obtener grandes ganancias
cuando se termine la ampliacion del Canal,
pero asimismo estan los puertos de Miami,
Everglades, Jacksonville y los de Houston
hasta Nueva York, que quieren atraer los
grandes buques que pueden transportar
mas del doble de los contenedores de los
gue llevan las naves que ahora transitan el
Canal.

Habra vencedores y vencidos, pero nadie
quiere quedarse fuera de la competencia
mientras que los puertos se preparan con
instalaciones mas profundas, muelles mas
resistentes, gruas mas grandes y otras
mejoras con la esperanza de atraer los
grandes buques.

Norfolk, Virginia y Baltimore ya cuentan
con puertos lo suficientemente profundos
como para manejar los buques de gran
tamano, pero Baltimore necesita resolver los
embotellamientos una vez los contenedores

llegan al puerto. La Autoridad Portuaria
de Nueva York y Nueva Jersey espera
profundizar su puerto a 50 pies para 2014,
pero todavia debe elevar el nivel del puente
Bayonne 64 pies sobre la calzada para
que los barcos lleguen a las principales
terminales del puerto.

“Si todos los puertos estan preparandose,
probablemente se tendra un exceso
de capacidad”, dijo Daniel L. Gardner,
presidente de Trade Facilitators, firma
consultora de Los Angeles, y experto en
logistica. “Puede que tengamos algunos
elefantes blancos decorando la Costa Este”.

Hay una cantidad limitada de fondos
federales para los costosos proyectos de
dragado de cauces y Florida metié la mano
en su bolsillo para ayudar a financiar el
proyecto de dragado de Miami, cuando no
se materializaron los fondos federales.

En su declaracion ante el Congreso el afo
pasado, Paul Anderson, director ejecutivo
de la Autoridad Portuaria de Jacksonville,
se lamentd del estatus de “hijastro” que el
gobierno federal ha otorgado a los puertos
de la nacion durante demasiado tiempo vy
argumentd que Estados Unidos tiene que
invertir en ellos.

coImpadas
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La ampliacién impulsa
la competencia en EU

Entonces, ¢,qué puertos estaran a la cabeza
cuando los grandes barcos empiecen a
transitar el Canal?

Los expertos rehdyen la pregunta, pero si
dicen que no se trata simplemente de excavar
un cauce de navegacion lo suficientemente
profundo y que los grandes buques vendran.

El puerto, las conexiones ferroviarias, las
redes de transporte por carretera, los canales
de distribucion y la cadena logistica en su
conjunto tienen que ser analizados y hay un
efecto domind a lo largo del camino. Si una
fabrica necesita piezas importadas y las rutas
de suministro de las piezas son mejores en
otros lugares, simplemente puede recoger sus
cosas y trasladarse.
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La fijacion de precios, el grado de burocracia,
la seguridad, la paz laboral y la facilidad para
liberar su mercancia de la aduana también
influyen en la decision de las navieras sobre el
uso de un puerto en particular. Lo mismo ocurre
con la proximidad a determinados productos.
Es por eso que las principales exportaciones
de Savannah son los productos forestales,
el caolin de Georgia central, el algodén, los
productos quimicos y aves de corral.

“Pero hay que comenzar con el puerto y el
puerto tiene que estar listo. Es necesario
planificar para lo que ocurrira en los proximos
20 anos. Estamos en un mundo globalizado”,
dijo Alberto Aleman, ex director gjecutivo de la
Autoridad del Canal de Panama. “Estos barcos
no van a esperar a nadie”.

Savannah, donde llega y sale un flujo
constante de camiones que transportan de
todo, desde pollo congelado destinado a

China hasta muebles y acondicionadores de
aire importados, es un puerto que desde hace
mucho se enorgullece de responder al mundo
cambiante del comercio internacional.

En 1945, el principal puerto se mudé 12 millas
rio arriba desde su histérica ubicacion cuando
el Estado adquirié una gran extension de tierra
que incluia una antigua plantacion de algodon.

La medida le otorgd al puerto el espacio para
convertirse en una terminal de contenedores
de 1,200 acres, con estaciones ferroviarias
de CSX y Norfolk Southern, decenas de
bastidores de refrigeracion para mantener los
contenedores y mas de 100 gruas que trabajan
tanto en los muelles como en los patios. Para
el proximo afo contara con 16 de las enormes
gruas necesarias para dar servicio a los buques
pospanamax.



Centros de distribucion de mas de 40 millones
de pies cuadrados de empresas tales como
Kohl, Home Depot, Wal-Mart, Target, IKEA y
otros minoristas importantes han sido edificados
en el bosque de pinos que rodea el puerto, el
cual jugd un papel activo en reclutarlos.

Los transportistas ya obtienen de siete a 10
recorridos por dia, pero el puerto espera ser
aun mas eficiente cuando se termine en 2014
un empalme que llevara la 1-95 directamente al
puerto, se amplie la capacidad ferroviaria y se
hagan otras mejoras.

Savannah resulté muy favorecido con el cierre
por huelga de los puertos de Long Beach y Los
Angeles durante 10 dias en 2002, lo que llevd
a las navieras a probar el servicio “toda agua”
hacia la Costa Este.

Puertos de la Costa Oeste como Los Angeles
y Long Beach, los dos puertos mas activos en
los Estados Unidos, se han convertido en las
grandes entradas para el comercio de Estados
Unidos y Asia. Mediante el uso de conexiones
ferroviarias y camiones, pueden llevar la carga
a la Costa Este mas rapido que los barcos
que utilizan una ruta maritima toda agua hacia
puertos como Savannah o Miami.

“Nunca hemos visto la ampliacion del Canal
como una manera de mover la carga mas
rapido”, dijo Rodolfo Sabonge, vicepresidente
ejecutivo de planificacion y desarrollo comercial
de la Autoridad del Canal de Panama. “Es una
manera de mover la carga de forma mas barata
o confiable. Los barcos mas grandes resultan
menos costosos de mover por unidad de
carga”.

Transportar productos a través del Canal de
Panamaen un buque pospanamax representaria
ahorros de 25 a 30 por ciento.

Sin embargo, los expertos dicen que los puertos
de la Costa Oeste aun seran favorecidos con
cargas de alto valor y urgentes, tales como
televisores de plasma que deben llegar a las
tiendas a tiempo para las ventas del “Viernes
Negro”. El punto 6ptimo para el Canal sera el
manejo de embarques de menor costo donde
los margenes son importantes, pero los tiempos
de entrega son mas flexibles, indicé Sabonge.

“La actitud de la Costa Oeste es que los
puertos no hacen caso omiso [de la ampliacion
del Canal], pero estan mas convencidos de que
no sera un evento tan grande”, dijo Gardner.

Foltz esta de acuerdo. La mayor parte del
cambio en la carga de la Costa Oeste ya se ha
producido, dijo, y Savannah no espera obtener
mucha mas carga de la Costa Oeste después
de la ampliacion.

Sin embargo, el puerto espera un crecimiento
continuo. En la actualidad, maneja tres millones
de contenedores de 20 pies al afo y espera
manejar mas del doble cuando el puerto esté
totalmente construido.

A pesar del considerable costo de dragado
de $652 millones, “hay una tremenda relacion
costo-beneficio”, dijo Foltz. El Cuerpo de
Ingenieros del Ejército calcula que cada ddlar
gastado en el proyecto devolvera $5.50 en

beneficios econdmicos para la nacion. Ya el
puerto sostiene 352,000 puestos de trabajo a
tiempo completo y a tiempo parcial, a lo largo
de Georgia, dijo Foltz.

A pesar de la competencia entre los puertos
de Estados Unidos, cémo se definira la carrera
por el agua profunda no es una preocupacion
importante para Panama: siempre gue algunos
puertos de Estados Unidos estén listos.

“Cinco 0 seis grandes puertos podria ser
mucho”, dijo Sabonge, de la Autoridad del
Canal de Panama. “Sdlo queremos introducir
un nuevo y mejorado Canal al mercado. Es sélo
una propuesta de negocios”.
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ESTUDIANTES INTERCAMBIAN EXPERIENCIAS

Como parte de las actividades enmarcadas en el Plan de Desarrollo Sostenible
y Gestion Integrada de los Recursos Hidricos de la Cuenca Hidrografica del
Canal de Panama se realizd una visita a la Escuela de Majara, distrito de
Capira, donde funciona la cooperativa escolar “Nifios Productores de Majara.”

La visita tenia como objetivo propiciar un intercambio de experiencias entre

los estudiantes de la Escuela de Majara, cuyo huerto escolar ha sido premiado
por el Ministerio de Desarrollo Agropecuario y la Caja de Ahorros, con los
estudiantes de la Escuela de Pefas Blancas, ubicada en Buena Vista, Colon.
Estos ultimos estan préximos a conformar su Cooperativa Juvenil, con miras al
establecimiento de un huerto escolar organico y cria de pollos de engorde.

La actividad fue organizada por el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo,
la Autoridad del Canal de Panama y el Ministerio de Educacion, con el apoyo
de la Asociacion Mundial para el Agua, Capitulo de Panama.

iA LIMPIAR!

s 5‘24‘%5 Colaboradores del Canal de Panama

: 3-} participaron activamente en las recientes

=230 jornadas de limpieza de playas, costas y rios.
Como integrante del Comité Interinstitucional de
Limpieza de Playas, Costas y Rios, al Canal de
Panama le correspondié coordinar la limpieza
en el area de la Calzada de Amador, contando
con la participacion de 185 personas, entre
ellas trabajadores del Canal, sus dependientes,
voluntarios corporativos, colaboradores del
Banco General, miembros del Club de Leones y
estudiantes.

En total se recolectd 4,026 libras de desechos,
entre los que figuraban redes de pesca,
zapatos, biberones, carteras, ropa, alfombras,
entre otros articulos. Por primera vez, los
participantes separaron y clasificaron los
desechos sdlidos para reciclarlos. Se separd

y peso6 25.8 kilos 0 56.8 libras de Polietileno
Tereftalato (PET) y 3.2 kilos 0 7.04 libras de latas
de aluminio. Los materiales fueron retirados por
una empresa recicladora.

Mientras tanto, en Coldn, colaboradores del
Canal de Panama unieron esfuerzos con la
Autoridad Nacional del Ambiente, la empresa
Aguaseo, el Municipio de Coldn, el Ministerio
de Salud y la Autoridad Portuaria para la
limpieza de las zona costera de la playa rio
Indio, cubriendo 10 hectareas y recogiendo 671
kilogramos de desperdicios.
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CAPACITACION EN LA CUENCA

Un total de 986 moradores de comunidades de la Cuenca Hidrografica del
Canal de Panama recibieron 2,125 certificaciones como parte del Programa
de Conservacion Ambiental y Formacion para el Trabajo (PCAFT), que
desarrolla la ACP en asocio con el Instituto Nacional de Formacion Profesional
y Capacitacion para el Desarrollo Humano y el Ministerio de Educacion.

Los moradores fueron capacitados en confeccion de cortinas y cenefas,
albanileria; operador de computadora; confeccion de adornos con material
reciclable; recepcionista de hotel; artesanias manuales; modisteria; electricidad
residencial; oficinista; inglés; gestion turistica sostenible; atencion y servicio al
cliente; liderazgo; confeccion de camisas y pantalones; bloqueo y repello.

El PCAFT, se viene gjecutando desde el 2005 en la Cuenca del Canal

y cuenta con un componente ambiental que permite sensibilizar a los
participantes de los diferentes cursos, en torno a los problemas ambientales
de sus comunidades y la busqueda de soluciones a los mismo, asi como la
necesidad de cuidar y conservar los recursos naturales, entre ellos el agua.

.

£

Como parte del apoyo que el Canal de Panama brinda al Concurso
Nacional de Oratoria de Cable and Wireless y el Ministerio de
Educacion, los finalistas del certamen de este afio cumplieron
multiples actividades en la via interoceanica, a fin de conocer mas
sobre su operacion y futuro.

Los jovenes y sus tutores hicieron un transito parcial por el Canal de
Panama a bordo del buque escuela Atlas, desde donde apreciaron de
cerca el dinamico funcionamiento de la via interoceanica.

El grupo también visitd el Edificio de la Administracion del Canal.

Aqui aprendieron sobre la historia de la via reflejada en los murales

del historico recinto y luego participaron en un conversatorio con el
administrador de la ACP, Jorge Luis Quijano, con quien intercambiaron
ideas sobre los retos y las oportunidades de la juventud panamena.
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MIRAFLOVHES. LOTKEY
FANAMA T ANAL

Hacia calor. Como siempre en esta época del afo.
Y la lluvia amenazaba. Pero nada iba a impedir
el transito parcial para los invitados de honor: La
seleccion nacional de futbol Espana, campeones de
Europa y del Mundo.

La atencion de los medios de comunicacion y
fanaticos se volcaba sobre la visita del equipo
espanol al Canal de Panama.

Hacia el mediodia el buque escuela Atlas partia con
los campeones del mundo a bordo.

Los jugadores sonreian, se tomaban fotos y se
mostraban genuinamente emocionados. Era, para
la mayoria, la primera vez que visitaban Panama y
el Canal representaba aquel icono universal que no
podian dejar de visitar.

Las estrellas internacionales saludaron a los
trabajadores en su paso por las esclusas de Pedro

Miguel y luego descendieron en las esclusas de
Miraflores para plasmar la foto oficial con sus trofeos
al frente entre los vitores de cientos de fanaticos
y curiosos que colmaron a capacidad el Centro de
Visitantes de Miraflores.

“iCasillas, Pedrito, Iniesta, Sergio Ramos, Cesc!”: El
publico aclamaba a sus favoritos ya por su aficion
hacia la seleccion absoluta o bien por su fanatismo
hacia los equipos para los que ellos juegan en
Europa.

Después de la foto oficial, uno por uno, los miembros
de la seleccion espafola, acalorados y felices,
abordaron el autobus que los llevaria de vuelta
al hotel para la concentracion previa a su juego
amistoso con la seleccion nacional de Panama.

Los que fueron a las esclusas vieron alos campeones
del Mundo. Ellos vieron una de las maravillas del
mundo.
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Provincia de Panama Provincia de Veraguas

Los Andes, Centro Comercial Los Andes Santiago, Calle Bva., Edificio Don Juan
Local B-42, Tel. 237-7218 Local 2 y 3, Tel. 998-3160

24 de Diciembre, Centro Comercial La Dofia -
Local 17-G, Tel. 295-7243 Provincia de Herrera

Chilibre, diagonal a la Escuela John F. Kennedy Chitré, Avenida Pérez, Plaza Cerquin
Tel. 216-7545 Local 1, Tel. 996-7634

Vista Alegre, Arraijan, Centro Comercial Maria Eugenia .
Local 9, Tel. 251-9434 Provincia de Los Santos

La Chorrera, Biblioteca Hortencio de Icaza Las Tablas, Avenida Rogelio Gaez, Tel, 994-0924
Tel. 253-7646 Guararé, Biblioteca Virgilio Angulo, Tel. 994-5543

Provincia de Colon Provincia de Chiriqui
Ciudad de Colon, Biblioteca Mateo lturralde David, Biblioteca Piblica Santiago Anguizola, Tel. 775-4314
Tel. 441-4373 Concepcidn, Biblioteca Piblica de Concepci6n, Tel. 770-5896

Provincia de Coclé Provincia de Bocas del Toro

Penonomé, Biblioteca Fernando Guardia Changuinola, Centro Parroquial de Changuinola,
U8 LB OO, T Planta Baja Tel. 758-7240

Aguadulce, Avenida Rodolfo Chiari y Avenida AleJandro Tapia
Edificio Ideal, Tel, 997-0151

ﬂ canaldepanama u @canaldepanama www.micanaldepanama.com
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16-18 de enero de 2013

“Una cultura de mantenimiento:
Inversion que garantiza rentabilidad
y sostenibilidad”

Renombrados profesionales en diversos campos de la
ingenieria, profundizaran en aspectos novedosos en la
formacion de una cultura del mantenimiento, enfatizando
las experiencias practicas y enfoques modernos de la
gestion del mantenimiento en Panama y el mundo.

o Gestion
o Tecnologia
> Gonfiabilidad

Centro de Capacitacion
Ascanio Arosemena, Balboa

inscribete ya!

Informacion general:

(507)272-1414, 272-8686
Congresodemantenimiento@pancanal.com
www.micanaldepanama.com/congreso
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