CANAL DE PANAMA

INFORME DE VIAJE OFICIAL
ANO FISCAL 2015

NOMBRE: ARGELIS DUCREUX NUMERO DE EMPLEADO (IP): 2254654

DIVISION: Divisién de Andlisis Econémico e Investigacién de Mercados

VICEPRESIDENCIA: Vicepresidencia Ejecutiva de Planificacién y Desarrollo Comercial

FECHA DEL VIAIJE: 26 de septiembre al 1 de octubre del 2015

PROPOSITO DEL VIAJE: SOLO SE DEBE INCLUIR EL QUE APLIQUE.

Proyecto de operaciones: Para participar en representacion de la Autoridad del Canal de Panamd en el
evento “CSCMP Annual Global Conference 2015” en la ciudad de San Diego, Estados Unidos.

DESCRIPCION DEL VIAJE:

Con una audiencia de mas de 2,000 delegados, “CSCMP Annual Global Conference 2015” se llevd a cabo del 27 al
30 de septiembre del 2015, y ella es considerada la principal conferencia de los profesionales de la cadena de
suministro de los Estados Unidos. Como parte del presupuesto de esta vicepresidencia ejecutiva, los gastos de
boleto aéreo, hospedaje, misceldaneos, alimentacidn, y la respectiva pdliza de viaje oficial fueron cubiertos por la
Autoridad del Canal de Panama. A continuacién un extracto de la informacion recabada:

Las sesiones de la conferencia abordaron temas tales como: las perspectivas econdmicas de los Estados
Unidos, los problemas y retos en la entrega de la carga y mejores practicas en el manejo de la cadena de
suministro, mejoras de la eficiencia y productividad, nuevas tendencias tecnoldgicas e innovacion.

El principal motor de la conferencia fue cdmo la gestion de la cadena de suministro ha evolucionado a lo
largo de las Gltimas décadas, con innovacion y la aplicacion de nueva y moderna tecnologia con el fin de la
mejora continua del servicio y de la eficiencia en los procesos logisticos, bajo un mercado siempre
cambiante y altamente competitivo.

En la conferencia, se lanzé el Gltimo proyecto de Amazon: la entrega de mercancia al cliente en una hora o
menos. Amazon desarrolld y logré implementar un nuevo servicio que ofrece, para ciertos clientes
Premium y en algunas dreas especificas, el servicio de entrega inmediata.

Otros de los temas que se presentaron durante la conferencia fue acerca de la vision del futuro en el
transporte para el afio 2020, en la cual se hablé de cémo se perfila la evolucion de todos los participantes
en la cadena de suministro.

Ademds, se presentaron durante la conferencia fue la presentacion de los resultados del estudio reciente
sobre los 3PL desde la perspectiva de los usuarios y proveedores de servicios logisticos a nivel global.

Se realizaron dos presentaciones acerca del Canal de Panama, su papel y la importancia en el comercio
maritimo mundial. Los beneficios que ofrece a la industria y ahorros en la cadena logistica.

FIRMA DEL EMPLEADW QL& netol FECHA: /@ — // ~ D25~




